
04.30 更新 

中華民國旅行業品質保障協會 

旅行業產業轉型培訓專業職能提升   

配合觀光政策，因應重大疫情對旅遊業營運之影響，期透過培訓課程，加強其加
強業者專業職能，促進旅遊業之轉型升級。 

 

補助辦法：《課程免費》且參加培訓課程並符合身分者，得依其實際參訓時數核給每

參訓人員每小時 158元之轉型培訓費。  

一、報名程序 

本會官網線上報名→審核學員參訓資格→符合資格學員三日內以簡訊通知→繳交相關報名資料→寄

發簡訊通知上課 

(一)申請參訓期別從 109年 5月 05日上午 10:00起以網站登錄進行選填。 

(二)辦理對象：限『總公司』設立於台北市及新北市會員旅行社之有僱傭關係的旅行社從業人員。 

(三)報名資格：  

1.任職於旅行社之從業人員（報名者異動與觀光局二代系統相同，且異動任職需兩個月以上） 

2.本會課程共三梯次，本次轉型培訓課程每家旅行社以 4名為限(於『各辦訓單位』上課總時數

『累計尚未達 80小時』者，方可報名。) 

3.每一梯次開放 80位名額。 

(四)繳交或郵寄報名資料： 

收到簡訊通知者，報名表請務必於『5月 13日(三)下班前(寄)送達』，不以郵戳日期為憑，尚請

見諒： 

1.報名表 

2.從業人員異動表(觀光局二代系統畫面截取且參訓員工須任職滿 2個月以上) 

3.參訓人員已投保之相關社會保險影本及繳費證明(勞保、農保、健保、職災保險等) 

4.參訓人員個人身分證件 

5.公司存摺封面影本 

6.新型冠狀肺炎防治防護旅遊史計自主健康管理聲明書 

◎雇主提供公司帳戶並備齊所需資料後，本會於轉型培訓結束後一個月內轉帳至公司帳戶。 

◎報名表及附件郵寄地址：104台北市中山區民權東路 2段 9號 5樓 

(五)簡訊發送上課通知 

因報名人數有限，學員報名作業完成後，每一梯次報名截止後三內以『簡訊』通知報名成功

者，並於上課前二日以 mail告知課程資訊，如超過報名人數，將不另行通知。 

(六)報名後未參加者，不得再次參加其他相關課程。 

(七)為使作業流程順暢，報名完成後不得請求更換學員名單。 

(八)各期訓練報名完成後，學員不得請求調期。 

(九)有下列情形者一律退訓不得申請任何補助： 

    1.受訓期間對講座、輔導員或其他辦理訓練人員施以強暴威脅者。 

    2.由他人冒名頂替參加訓練者。 

    3.報名檢附之資格證明文件係不齊全、偽造或變造者。 

    4.其他具體事實足以認為品德操倫理規範，情節重大者。 

(十)出缺席考勤規定： 



1.每一梯次總課程時間 40小時，學員需全程出席，且經過綜合測驗達 70分以上者可獲培訓時

數證明，並撥發培訓費。 

2.請學員於每堂課均需簽到，若有缺課需補假單，假單輔導員整理留存，以利查核。 

3.每節課遲到或早退 10分鐘以上者，以缺課 1節論計。 

4.凡點名未到者，一律登記缺課。 

5.請假時數以 4小時為限，請假期間不得發放補助金額。 

(十一)其他規定： 

如遇颱風、地震等不可抗力因素，是否上課依各直轄市、縣(市)政府按『天然災害停止辦公及上

課作業辦法』之規定辦理；所停課成須延後完成，請學員務必預留延長受訓之時間(至少 3至 5

日)，屆時不得要求調他期補課。 

(十二)個人資料保護說明事項： 

本會辦理從業人員職能教育培訓向您蒐集之個人資料(包含個人姓名、身分證統一編號、電

話、地址、電子郵件等得以直接或間接識別個人的相關資訊)，將僅限使用於該訓練所必須之

相關作業(如學員名單於訓練場所中公開揭露)，個人資料使用期限為自登錄報名日起結訓後轉

入交通部觀光局電腦系統備查，您的資料將依「個人資料保護法」妥善保護與規範。您同意

本會及交通部觀光局得於法律許可之範圍內處理並使用個人資料辦理相關業務，但您仍得依

法律規定之權利主張查詢、閱覽、複製、補充、更正、處理、利用及刪除，請向本會聯繫，

您亦可拒絕提供相關個人資料，惟本會將無法進行必要審核及處理作業。 

 

二、參訓地點 

室內課程地點：松江 101會議中心  台北市松江路 101號 8樓（松江南京捷運 4號出口） 

室外課程地點：分別於桃園、新北市跨區交流並認識在地觀光產業（地點另行通知）。 

三、報名需知 

一、務必於申請日期截止內「送達」，不以郵戳日期為憑，敬請留意。 

二、響應環保政策，現場不提供杯水，請自行攜帶環保杯。 

三、現場不提供中餐，敬請自理。 

四、開近期 14日內有出國旅遊史，不得參加報名。 

五、詳細課表敬請自行至品保協會官網查詢。 

聯絡專員：第一、三梯次-李怡霖 2599-5088 分機：20 

    第  二  梯次-楊士賢 2599-5088 分機：18 


